
 

Política de Privacidade – E2E 

 

A E2E valoriza a privacidade e a segurança de nosso maior patrimônio: você, cliente/fornecedor! 

Ao utilizar nossos serviços, você concorda com alguns dados que serão coletados para melhor 

qualidade dos procedimentos aqui realizados. 

Toda a coleta de dados é feita com base na Constituição Federal, na Lei Geral de Proteção de Dados 

e no Código de Defesa do Consumidor. 

 

1. Quais dados coletamos sobre você e para qual finalidade? 

Temos contato com nossos clientes e fornecedores através do nosso site, Instagram, TikTok, YouTube, 

Facebook e WhatsApp. 

O nosso site armazena cookies de acordo com a sua expressa autorização, nos termos da LGPD. 

Nossas redes sociais não armazenam cookies e cachê, exceto aqueles nos Termos de Uso de cada 

rede social especificamente. 

Todos os dados que coletamos são sempre com o consentimento dos nossos clientes, funcionários 

e fornecedores e com o objetivo de proporcionar sempre o melhor serviço a todos. 

 

Dados coletados/Finalidade: 

- Número do CPNJ do cliente/fornecedor; 

- Número de IE (inscrição estadual); 

- Endereço do cliente/fornecedor e Endereço para a entrega; 

- Dados para contato (e-mail/telefone); 

- Consulta de crédito SERASA; 

- Imagens das câmeras de segurança em todos os nossos estabelecimentos físicos; 

- Dados pessoais dos nossos funcionários e prestadores de serviços. 

 

Os dados acima são coletados quando o cliente é atendido e quando fecha contrato e/ou faz uma 

compra conosco.  

Tais dados são fundamentais para a liberação de crédito e análise cadastral, bem como para a 

concessão de prazos para negociação e pagamentos. Dados de contato e endereço são importantes 

para a efetiva entrega do produto/serviço adquirido, bem como para manter a relação/contato com o 

cliente/fornecedor. Além de fundamentais para emissão de notas fiscais e boletos. 

Tudo sempre pensando em providenciar o melhor atendimento em comércio de componentes elétricos, 

sempre pensando no melhor para nossos clientes, fornecedores, funcionários e prestadores. 

Os dados dos nossos funcionários são coletados para fins de contratação e cadastramento. 

As imagens das câmeras de segurança são coletadas no estabelecimento físico para segurança dos 

nossos clientes e funcionários. 

 



 

2. Como funciona a sua autorização para usarmos seus dados? 

Ao utilizar nossos serviços você está ciente e consentindo com as disposições desta Política de 

Privacidade, além de conhecer seus direitos e como exercê-los. 

As imagens das câmeras de segurança são consentidas a partir da identificação de que o ambiente é 

monitorado por câmeras. 

A qualquer tempo você poderá revogar seu consentimento, basta entrar em contato com o 

estabelecimento ou com o nosso responsável e encarregado de dados pessoais. 

Os dados fornecidos são sempre preenchidos por livre e espontânea vontade, isentando a empresa de 

qualquer responsabilidade se houver preenchimento de informações incorretas ou inverídicas. 

A qualquer tempo você tem direito de saber quais informações temos de você! Basta solicitar para o 

estabelecimento ou para o nosso responsável e encarregados pelos dados pessoais. 

 

3. Quais são os seus direitos? 

Conforme a Lei Geral de Proteção de Dados você sempre tem direito a: 

⁃  Saber quais dados temos de você; 

⁃  Revogar o seu consentimento e pedir a eliminação dos seus dados cadastrais, desde que 

ciente de que determinados procedimentos não podem ser realizados sem a 

informações de cadastro; 

⁃  Pedir a correção de algum dado que esteja incorreto. 

 

4. Como e por quanto tempo seus dados serão armazenados? 

As imagens das câmeras de vigilância são armazenadas por 30 (trinta) dias no servidor virtual em 

nosso estabelecimento. 

Os dados cadastrais dos nossos clientes e fornecedores são armazenados em um servidor digital no 

sistema interno da empresa (ERPFlex), sendo que têm acesso os setores de vendedores, comercial, 

controladoria, produção, administrativo e diretoria da E2E.  

Tais dados são armazenados por tempo indeterminado, sempre pensando na continuidade da 

fidelidade e prestação do serviço. 

As informações e documentos dos funcionários e prestadores de serviços são armazenadas em arquivo 

físico no endereço sede da empresa e com a nossa contabilidade, somente têm acesso os setores de 

administrativo, contabilidade e a diretoria. Tais dados são armazenados por 5 (cinco) anos a 

contar da saída do funcionário ou prestador de serviço. 

O nosso site conta com os seguintes sistemas de segurança anti-invasão: All-In-One Security (AIOS) 

– Security and Firewall. 

Os dados pessoais coletados não são compartilhados com nenhuma outra empresa e nem com 

nenhum outro setor não relacionado nesta Política de Privacidade. 

 

 



 

5. Informações de saúde e menores de idade 

Não coletamos nenhum dado de menores de idade e/ou dados sensíveis, nos termos da LGPD. 

 

6. Contatos e Redes sociais 

Os nossos meios de contato oficiais são: 

- WhatsApp: (11) 95686-0932 

- Telefone fixo: (11) 442-4730 

- E-mail: vendas@eletrokit.com.br 

- Instagram: @eletrokit.e2e (https://www.instagram.com/eletrokit.e2e/) 

- Facebook: Eletrokit Terminais e Conectores (https://pt-br.facebook.com/eletrokit/) 

- LinkedIn: Eletrokit (https://www.linkedin.com/company/eletrokit?originalSubdomain=br) 

- TikTok: @eletroki.e2e (https://www.tiktok.com/@eletroki.e2e) 

- YouTube: @eletrokit (https://www.youtube.com/user/eletrokit) 

- Site: https://eletrokit.com.br/ 

 

7. Alteração desta Política de Privacidade 

A atual versão da Política de Privacidade foi formulada e atualizada pela última vez em outubro de 

2023. Reservamos o direito de modificar essa Política de Privacidade a qualquer tempo, principalmente 

em função da adequação a eventuais alterações feitas em nossas redes sociais ou em âmbito 

legislativo. Recomendamos que você a revise com frequência. 

Eventuais alterações entrarão em vigor a partir de sua publicação em nossas redes sociais e sempre 

lhe notificaremos acerca das mudanças ocorridas. 

Ao utilizar nossos serviços e fornecer seus dados pessoais após tais modificações, você concorda com 

nossa Política de Privacidade. 

 

8. Encarregado de Proteção de Dados 

Caso tenha dúvidas sobre esta Política de Privacidade ou sobre os dados pessoais que tratamos, você 

pode entrar em contato com o nosso Encarregado de Proteção de Dados Pessoais: Dr. William 

Fernandes Chaves – OAB/SP 236.257 – contato@chavesadvocacia.com.br 

 

São Paulo, 20 de outubro de 2023. 

 

 

_______________________________                               _______________________________ 

Dr. William Fernandes Chaves                                E2E Indústria e Comércio de Componentes LTDA 

OAB/SP 236.257 

Encarregado de Dados 
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